- Le Francaiy v la Carte -

Conditions de vente / Conditions d’inscription

Toute inscription a un de nos forfaits suppose la consultation et 'acceptation
préalables des présentes conditions de vente / d’inscription.
Par conséquent, le client reconnait étre parfaitement informé du fait que son accord
concernant le contenu de nos conditions de vente / inscription ne nécessite pas la
signature manuscrite de ce document.

Article 1 — Inscription & Modalités de paiement

Choisissez une formule de cours de francais a partir de notre site web
(http://www.cours-francais.fr -  http://www.lessonsinfrench.com - http://www.lefrancaislacarte.fr -
http://www.le francaisalacarte.com).

Une fois votre cours réservé, nous vous adressons un devis que nous vous demandons de
nous retourner complété, signé (ajouter une photo d’identité pour les inscriptions via
Internet).

Un acompte de 50% de la somme totale vous sera demandé pour finaliser votre réservation ;
le solde devra nous étre versé au plus tard le premier jour de la formation.

Attention : Inscription moins de 4 semaines avant le début des cours :

Si votre inscription est enregistrée ou confirmée par email ou téléphone moins de quatre
semaines avant le début de la formation, le montant total devra étre versé en une seule fois, a
réception de la facture ; la formation ne pourrait démarrer en cas de non-respect de cette
condition.

Les reglements sont a effectuer en EUROS

Modes de paiement acceptés

« Cheque en euros
Cheéque en euros, émis en Europe exclusivement, compensable dans une banque en France.
- Espeéces

a notre bureau - nous consulter

* Visa, MasterCard acceptées (paiement sécurisé Paypal)

* PayPal
Compte Paypal : contact@lessonsinfrench.com
+ 5% : Frais supplémentaires pour tout paiement via Paypal.

* Virement bancaire
frais de transfert a la charge du client
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Article 2 — Cas d’annulation / Interruption de votre formation

Vous avez choisi de vous inscrire a une formation en francais,
vous avez donc engagé votre responsabilité.
Une place vous étant réservée,
nous vous demandons de bien prendre connaissance de nos conditions de remboursement.

Tout devis accepté — y compris par message électronique,
toute facture réglée

vous engage aupres de 'école L¢ Francais a la Carte.

Annulation avant le début des cours :
# En cas d’annulation plus de 3 semaines avant le début des cours, L¢

Francais a la Carte se réserve le droit de conserver 50% de 1‘acompte versé majorés
50 € de frais de dossier.
# En cas d’annulation moins de 3 semaines avant le début des cours, L¢

Francais a [a Carte conserva I'intégralité de 'acompte versé.

Interruption de formation:
Sauf cas exceptionnel*, la somme versée ne pourra faire l'objet d’aucun
remboursement.
Sont considérés comme cas exceptionnels :
* hospitalisation
e accident
nécessitant I’arrét définitif de la formation entreprise.

Dans ce cas, et uniquement sur présentation d’un justificatif, Le Franc¢ais a [a Carte s’engage

a vous restituer la somme équivalente au prorata des heures de cours restantes, apres déduction de
50€ de frais de dossier.

Toute annulation doit nous étre exposée par écrit.

Article 3 — Votre hébergement
Le Frangais a la Carte peut vous mettre en relation avec des familles

d’accueil tourangelles. Vous pouvez également opter pour un hébergement a I'’hétel, en
chambre d’hotes, en studio équipé ... Nous vous fournissons une liste de logements
possibles.

Nous ne pouvons cependant en aucun cas étre responsables des problemes de
fonctionnement rencontrés au cours de votre séjour dans une famille d’accueil ou a quelque
adresse que ce soit recommandée par nos soins. Nous veillons cependant a choisir nos
partenaires avec beaucoup de soins afin de vous apporter toute satisfaction pendant votre
séjour.

Les frais d’hébergement seront a acquitter directement aupres de ’hébergeur de votre choix.

Frais d’hébergement en famille d’accueil - demi-pension : environ 170 € &+ par semaine.
Logement en auberge de jeunesse : 295 € /mois + frais d’adhésion et de dossier.
Logement en appartement meublé : tarifs variables selon le standing et la durée de séjour.
Hotel : tarifs variables selon le standing et la durée de séjour.

Nous demandons une participation forfaitaire de 55 € pour frais de réservation.
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Article 4 — Votre assurance séjour
Il vous est conseillé de contracter une assurance couvrant les risques suivants :
e accidents,
e maladie,
* dommages causés a un tiers,
* responsabilité civile
Tout dommage ou accident pouvant survenir dans nos locaux sont couverts par notre
assurance.

Article 5 — Votre voyage

Nous vous remercions de nous communiquer vos dates d’arrivée a Tours si possible 2
semaines a I’avance.

Nous déclinons toute responsabilité dans I'organisation de votre voyage.

Article 6 — Remarques

Les dépenses supplémentaires durant le séjour (frais médicaux, dommages causés a un tiers,
etc.) seront a votre charge.

Article 7 — Publics

Nos cours s’adressent en priorité a une clientele adulte.
Les cours pour enfants sont envisageables s’ils sont accompagnés d’un adulte.

Le client est invité a sauvegarder et éditer les présentes conditions de vente /
d’inscription.

Ces conditions de vente / d’inscription sont susceptibles de subir des modifications
sans préavis. En cas de litige, les conditions applicables seront celles en vigueur sur un

N

de nos sites web* a la date de présentation du litige.

(®http://www.cours-francais.fr - http: //www.lessonsinfrench.com - http://www.lefrancaislacarte.fr - http://www.le
francaislacarte.com

Si une contestation ou un différend ne peut étre réglé, le Tribunal de Tours sera seul
compétent pour régler le litige.
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